
Shalmali Guttal es la direc-

tora ejecutiva de Focus on 

the Global South. Ha tra-

bajado en India, Estados 

Unidos y el Sudeste Asiático. 

Es miembro del sector de 

las ONG del Mecanismo de 

la Sociedad Civil para las 

relaciones con el Comité 

de Seguridad Alimentaria 

Mundial, y presta apoyo a 

varios grupos de trabajo.

Focus on the Global South 

(Focus) fue establecida en 

1995 para cuestionar el neo-

liberalismo, el militarismo y 

la globalización impulsada 

por las corporaciones, y 

para reforzar las alternativas 

justas y equitativas. Focus 

cree que el cambio social 

progresista y la solidaridad 

del Sur Global son impres-

cindibles para satisfacer las 

necesidades y las aspiracio-

nes de los pueblos oprimi-

dos, especialmente en Asia, 

América Latina y África.

EL ROSTRO 
CAMBIANTE 
DEL COMERCIO 
MINORISTA DE 
ALIMENTOS EN 
INDIA 
Shalmali Guttal

05



  – 39

“A fecha de hoy, existen pocas pruebas fiables 
que respalden el argumento de que el comercio 
minorista corporativo de alimentos mejorará 
la seguridad alimentaria y el empleo. Las 
experiencias mundiales muestran que los 
supermercados tienden a reestructurar la 
producción y los mercados de alimentos para 
servir a las cadenas de valor mundiales en 
expansión y los mercados internacionales. 
En India, tal reestructuración socavará los 
mercados territoriales, que son vitales para la 
supervivencia y el bienestar de la mayoría de la 
población, en especial las mujeres”.

La alimentación es la mayor categoría de consumo minorista en India, y el comer-
cio minorista de alimentos y productos comestibles constituye el 60-65 % del total 
del comercio minorista de India. El mercado minorista de alimentos de India es el 
sexto más grande del mundo, y se espera que crezca en 61 billones de rupias indias 
(INR) (918 000 millones de USD) para 2020. Habida cuenta de la urbanización cre-
ciente, la expansión de un sector privado dominado por corporaciones, el número 
cada vez mayor de profesionales con estilos de vida cambiantes y el impulso del 
Gobierno de India hacia la digitalización, India es un mercado codiciado para los 
minoristas corporativos de alimentos, tanto nacionales como extranjeros.

Más del 85 % del valor actual del comercio minorista de alimentos de India procede 
del comercio minorista localizado no corporativo1. La mayoría de los y las consu-
midoras urbanas, en ciudades pequeñas y grandes, tienden a comprar productos 
comestibles de tiendas de suministro locales y de gestión familiar (llamadas tien-
das kirana), cooperativas, fruterías, verdulerías, carnicerías, pollerías o pescaderías 
pequeñas, mercados mayoristas de productos hortícolas frescos y de vendedores 
locales de frutas y verduras con carretas. Si bien los supermercados han logrado 
avances significativos en numerosas ciudades de tamaño grande y medio, siguen 
compitiendo con formas más convencionales y localizadas de comercio minorista 
que proporcionan alimentos frescos, de temporada y específicos de una cultura, 
un servicio personalizado, entregas rápidas a domicilio y la posibilidad de comprar 
usando créditos mensuales (o incluso a más largo plazo). La mayoría de los compra-
dores de clase media adquieren frutas, verduras, productos lácteos, carne y pescado 
en pequeñas cantidades a diario, o una vez cada dos o tres días. Las familias más 
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pobres dependen de los alimentos básicos subvencionados a través del Sistema de 
distribución pública (PDS) y otros alimentos de vendedores ambulantes. Comprar 
en tiendas localizadas permite a los compradores adquirir cantidades asequibles, 
evaluar la calidad viendo y tocando el producto, y hacer pedidos de alimentos espe-
cíficos. Esto también brinda la oportunidad de salir a pasear, interactuar socialmen-
te y ponerse al día de las noticias del vecindario.

La situación es distinta en las zonas rurales. Los medios de vida de cerca del 70 
% de los hogares rurales de India dependen principalmente de la agricultura. Las 
necesidades diarias de alimentos se satisfacen por medio de una combinación de 
la producción, la recolección y la compra. El comercio minorista de alimentos se 
realiza a través de la compra directa a los productores, los mercados celebrados en 
fechas fijas (por ejemplo, cada semana o cada 15 días), las cooperativas apoyadas 
por el Estado y los mercados mayoristas en ciudades pequeñas. El poder adquisitivo 
depende de condiciones meteorológicas y cosechas buenas, del nivel de endeuda-
miento de la familia, del empleo, de la seguridad en el acceso a los recursos produc-
tivos (tierra, agua, semillas, ganado, combustibles, etc.) y de los servicios básicos 
(salud, agua limpia, transporte, electricidad, etc.).

El valor y la importancia de este comercio minorista está incluido en el concepto de 
“mercados territoriales” articulado por los movimientos sociales y la sociedad civil 
durante un proceso de políticas sobre la vinculación de los productores a pequeña 
escala con los mercados en el Comité de Seguridad Alimentaria Mundial (CSA)2. Los 
mercados territoriales son aquellos a través de los cuales se canalizan la mayoría de 
los alimentos consumidos en el mundo: son altamente diversos, brindan flexibili-
dad para una variedad de productores de alimentos a pequeña escala, su organiza-
ción y gestión varían en escala y formalidad, y son fundamentales para satisfacer 
la demanda de alimentos en las zonas rurales, periurbanas y urbanas. Implican a 
varios actores a pequeña escala, como, por ejemplo, los y las productoras, procesa-
doras, transportistas y comerciantes, y proporcionan espacios en los que las muje-
res participan activamente, pueden ejercer cierto grado de autoridad y desarrollan 
nuevas capacidades y conocimientos3.

La expansión del comercio minorista corporativo de alimentos seguramente afecta-
rá a estos mercados territoriales cruciales, y plantea una serie de cuestiones: ¿cómo 
afectará el comercio minorista corporativo a millones de productores de alimentos 
a pequeña escala, trabajadores y vendedores locales, y a su acceso a los recursos 
productivos? ¿Cómo influirá en las culturas alimentarias, la disponibilidad de ali-
mentos locales y la producción de alimentos? ¿Qué repercusiones tendrá sobre la 
salud pública, la seguridad alimentaria y la nutrición?

EL HAMBRE EN MEDIO DE LA ABUNDANCIA

India es uno de los mayores productores de alimentos del mundo, y tiene el poten-
cial de lograr la seguridad alimentaria por medio de la producción nacional4. Pese 
a ello, acoge a la mayor población de personas subalimentadas en el mundo: 190,7 
millones de personas (el 14,5 % de la población) sufren hambre cada día; cerca del 
48 % de los niños menores de cinco años padecen retraso del crecimiento, el 20 % 
sufren de emaciación y el 43 % tienen insuficiencia ponderal y alrededor del 55 % 
de las mujeres y el 24 % de los hombres sufren anemia5. A pesar de ser la tercera 
economía más grande del mundo, resulta realmente sorprendente que India ocupe 
el puesto número 100 en la clasificación de 2017 del Índice Global del Hambre, de 

2	 Para más información, ver: Goita, 
Mamadou, Nora McKeon y Nad-
jirou Sall. Cuadro 4.1 ¿Mercados 
populares o sistemas de suministro 
corporativos? Las negociaciones 
en el Comité de Seguridad Alimen-
taria Mundial. Observatorio del 
Derecho a la Alimentación y a 
la Nutrición 2016. Págs. 42-44. 
www.righttofoodandnutrition.
org/files/Watch_2016_Article_4_
span_Sistemas%20alimentari-
os%20territoriales.pdf.

3	 Para leer un análisis amplio de 
los mercados territoriales, ver: 
Mecanismo Internacional de la 
Sociedad Civil para las relaciones 
con el Comité de Seguridad Ali-
mentaria Mundial de las Nacio-
nes Unidas (MSC). Vinculación de 
los productores a pequeña escala 
con los mercados: Una guía ana-
lítica. 2016. www.csm4cfs.org/
wp-content/uploads/2016/10/
ESP-ConnectingSmallholder-
sToMarkets_web.pdf.

4	 Para obtener más informa-
ción, ver: www.fao.org/india/
fao-in-india/india-at-a-glance/
en/. 

5	 Ibídem.
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los 119 países en desarrollo estudiados6. El hambre es predominante en las zonas 
en que las personas dependen de la agricultura y la recolección de subsistencia, 
entre las poblaciones urbanas desamparadas y en las zonas de conflicto y guerra.

Las niñas y las mujeres hacen frente a una discriminación sociocultural profunda-
mente arraigada que se manifiesta en un acceso desigual a los alimentos, la asisten-
cia sanitaria, la educación, el trabajo remunerado y los recursos. Las políticas para 
afrontar el hambre tienden a un sesgo de género, a estar centradas en los niños 
mientras que ignoran a las madres y las cuidadoras en los hogares, y a ser ciegas 
frente a las preferencias familiares afianzadas a favor de los hijos por encima de las 
hijas. En las familias pobres, las mujeres a menudo son las últimas en comer, tras 
haber trabajado todo el día y alimentado a sus familias. 

Entre los motivos que explican esta pésima situación figuran la falta de voluntad 
política, las burocracias disfuncionales, las infraestructuras inadecuadas, las pérdi-
das posteriores a las cosechas y el desperdicio de alimentos, y los prejuicios socio-
culturales arraigados7. Casi el 40 % de las frutas y las verduras y el 20 % de los gra-
nos producidos se pierden debido al almacenamiento y la distribución deficientes. 
Algunas estimaciones señalan que el valor de los alimentos perdidos es suficiente 
para alimentar a más de 500 millones de personas8. 

En 2013, tras un litigio de interés público y años de campañas por parte de defen-
sores de los derechos y la justicia, el Parlamento indio promulgó la Ley Nacional 
de Seguridad Alimentaria (NFSA, por su sigla en inglés)9. La NFSA ubica bajo un 
mismo paraguas varios derechos encaminados a asegurar la seguridad alimentaria 
y a realizar el derecho humano a una alimentación y nutrición adecuadas, que está 
consagrado en la Constitución india. No obstante, la NFSA ha sido objeto de crí-
ticas significativas por los siguientes motivos: su ámbito de aplicación y su visión 
son limitados; se centra más en el reparto de grano por medio del PDS que en los 
derechos de las personas y en evitar la malnutrición y la inanición; es exigua en ma-
teria de prestaciones por maternidad; concede al Gobierno extensos poderes para 
modificar los derechos y restringe la rendición de cuentas por parte del Gobierno10.

Desde la liberalización económica a principios de los años 90, la desigualdad eco-
nómica ha crecido constantemente, y la tierra, la naturaleza, la mano de obra y el 
bienestar de los pueblos se han convertido en objetivos de la agresiva explotación 
capitalista. Todos los gobiernos en el poder han abrazado las políticas económicas 
neoliberales, el desarrollo de grandes infraestructuras y la tecnología de la informa-
ción a modo de modernización, reducción de la pobreza, lucha contra el hambre, 
etc. En 2015, el Gobierno de India presentó Digital India, un programa supuesta-
mente encaminado a empoderar digitalmente a todos los indios mediante la ex-
pansión de la conectividad de Internet a las zonas rurales, el establecimiento de 
infraestructuras digitales para la banca, las transacciones financieras, los registros 
públicos, la provisión de servicios gubernamentales (gobernanza electrónica), los 
servicios de almacenamiento de datos, la comercialización, etc. y el aumento de los 
empleos en las tecnologías de la información.

No obstante, dos iniciativas recientes del Gobierno de India relacionadas con la di-
gitalización han demostrado ser perjudiciales para detener la pobreza y el hambre: 
la iniciativa Aadhaar y la desmonetización. En 2016, el Parlamento indio aprobó 
la llamada Ley Aadhaar11, que tenía el objetivo de proporcionar una provisión efi-

6	 Instituto Internacional de Inves-
tigación sobre Políticas Alimen-
tarias. Global hunger index: the 
inequalities of hunger. 2017. www.
ifpri.org/publication/2017-glob-
a l - h u n g e r - i n d e x - i n e q u a l i -
ties-hunger.

7	 Singh, Jaginder. India is self-suffi-
cient, but millions go hungry. The 
Pioneer, 3 de octubre de 2016. 
www.dailypioneer.com/colum-
nists/edit/india-is-self-sufficient-
but-millions-go-hungry.html.

8	 Bas, Paris. Reducing Food Loss and 
Waste in India. Portal de seguri-
dad alimentaria de India. 4 de 
mayo de 2016. india.foodsecu-
rityportal.org/regional-sub-por-
t a l - b l o g - e n t r y / i n d i a / 7 2 5 /
food-access.

9	 The National Food Securi-
ty Act (2013). www.ega-
z e t t e . n i c . i n / W r i t e R e a d D -
ata/2013/E_29_2013_429.pdf.

10	 Para obtener más información, 
ver: www.righttofoodcampaign.
in/site/bodhirights/food-act/
campaign-material-1.

11	 The Aadhaar Act (Targeted Delivery 
Of Financial And Other Subsidies, 
Benefits And Services) (2016) (Pro-
visión focalizada de subsidios, 
beneficios y servicios financieros 
y de otro tipo). uidai.gov.in/imag-
es/the_aadhaar_act_2016.pdf.
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ciente, transparente y específica de beneficios y servicios mediante la asignación 
de números de identidad únicos a las personas que residen en India. El Gobierno 
exige que los números Aadhaar de las personas estén vinculados a sus formas de 
identificación oficiales previas para que puedan tener acceso a los servicios y pro-
gramas gubernamentales. Esto ha demostrado ser desastroso para cientos de miles 
de personas rurales a las que se han negado sus derechos legalmente reconocidos 
al trabajo, subsidios para combustibles y derechos a alimentos, y que en algunos 
casos murieron de hambre12.

En noviembre de 2016, el Gobierno de India sacó de circulación los billetes de 500 y 
1 000 INR (que suponían el 86 % de la moneda del país), en un supuesto intento de 
eliminar el efectivo no declarado (“dinero negro”) y digitalizar la economía forzan-
do un cambio hacia pagos electrónicos. Esta medida entró en vigor sin una notifica-
ción pública adecuada y sin instalaciones para cambiar los billetes desmonetizados 
a otras denominaciones. En cuestión de días, los jornaleros, los agricultores, las 
familias pobres, los pequeños comerciantes, los minoristas y los contratistas per-
dieron gran parte de sus ahorros. La industria de la construcción, la agricultura, las 
pequeñas empresas y los servicios de salud se detuvieron totalmente: no había efec-
tivo para pagar a los trabajadores, comprar semillas para la siembra, combustible 
para transportar los productos, pagar los gastos médicos, proporcionar almuerzos 
para los niños pobres, etc. El endeudamiento entre las familias pobres aumentó y 
los suicidios de agricultores subieron bruscamente. La desmonetización precipitó 
una crisis económica cuyos efectos completos en las personas y la economía aún 
tienen que ser plenamente evaluados. Se recuperó poco “dinero negro” y apenas un 
año después volvió casi con plena fuerza el uso de efectivo por encima de los pagos 
en línea, lo que demostró que la digitalización de la economía fue un ejercicio enor-
memente perjudicial13.

HACER CAJA CON LOS ALIMENTOS

Hasta hace cerca de cinco años, el comercio minorista en el país estaba domina-
do por corporaciones indias, algunas de las cuales empezaron a aventurarse en el 
comercio minorista en línea con distintos grados de éxito. Esto está cambiando 
progresivamente con la apertura por el Gobierno indio del sector minorista a la 
inversión extranjera directa (IED), en una campaña para atraer capital de inversión 
extranjero y, al mismo tiempo, para apaciguar a las empresas indias, que son impor-
tantes bancos de votos.

En junio de 2016, el Gobierno de India permitió el 100 % de IED en el comercio 
minorista de alimentos por medio de tiendas físicas y del comercio electrónico, 
siempre que todos los bienes vendidos fueran producidos, procesados y manufac-
turados en India. Los defensores argumentaron que la IED en el comercio minoris-
ta de alimentos reduciría el desperdicio de alimentos, alentaría la diversificación 
agrícola, reforzaría la industria alimentaria nacional, crearía cadenas de suministro 
de alimentos y mercados que benefician a los agricultores y pescadores, desarrolla-
ría el emprendimiento, generaría puestos de trabajo y aceleraría el empleo, elimi-
naría los intermediarios y los costos de transacción asociados (lo que beneficiaría a 
productores y consumidores), y garantizaría la seguridad alimentaria. No obstante, 
a fecha de hoy existen pocas pruebas que respalden estos argumentos.

En julio de 2017, Amazon logró la aprobación de una propuesta para invertir cerca 
de 500 millones de USD para crear la primera empresa de comercio minorista de ali-

12	 Pachisia, Stuti. No Aadhaar, 
no food rations: 11 stories that 
show the Jharkhand child death 
was no aberration. Scroll.in. 20 
de octubre de 2017. scroll.in/
article/854587/no-aadhaar-no-
food-ration-11-stories-that-show-
the- jharkhand- chi ld- death-
was-not-an-aberration; y Johari, 
Areefa. Yet another Aadhaar-
linked death? Denied rations for 
4 months, Jharkhand woman dies 
of hunger. Scroll.in. 3 de febrero 
de 2018. scroll.in/article/867352/
yet-another-aadhaar-l inked-
death-jharkhand-woman-dies-of-
hunger-after-denial-of-rations.

13	 Ghosh, Jayati. De-digitisation of 
India. Frontline. 27 de octubre de 
2017. www.frontline.in/columns/
Jayati_Ghosh/dedigitisation-of-
india/article9892253.ece.
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mentos en India a través de una nueva entidad, Amazon Retail. Amazon ya contaba 
con una presencia significativa en India por medio de Amazon Pantry14. Amazon Re-
tail puede obtener y vender productos comestibles directamente, incluidos alimen-
tos, construir sus propios inventarios y controlar la cadena de suministro. Amazon 
está preparándose para asegurar una parte considerable del mercado de productos 
comestibles de India a través del sector minorista físico y en línea. También está ne-
gociando una posible alianza con Future Group, uno de los mayores minoristas de 
India, que controla casi un tercio del mercado nacional de productos comestibles15.

Amazon se enfrenta a la competencia de los minoristas indios que están utilizando 
la inversión de capital nacional y extranjero para apuntalar su presencia en el co-
mercio minorista digital de alimentos, incluidos Flipkart, Grofers y, significativa-
mente, BigBasket. BigBasket, que fue fundada en 2011, opera en 26 ciudades y está 
considerada como pionera y líder en el comercio minorista de alimentos en línea16. 
Gestiona sus propias cadenas de suministro, dirige sus propios almacenes y ofrece 
un amplio surtido de productos alimenticios y bebidas. BigBasket pretende cons-
truir la mayor empresa minorista de productos comestibles en India (con presencia 
física y en línea) y está adaptando sus operaciones para satisfacer las necesidades 
de los consumidores, así como de las pequeñas tiendas de barrio. Recientemente, 
BigBasket ha logrado asegurar una financiación de alrededor de 300 millones de 
USD de su mayor accionista, el grupo AliBaba17. El grupo Alibaba es un conglomera-
do chino de Internet que posee inversiones en los principales espacios de comercio 
minorista en línea de India como, por ejemplo, Paytm (una empresa de monedero 
digital) y PaytmMall (un mercado en línea), y es un competidor mundial de Ama-
zon. Esta nueva financiación reforzará la capacidad de BigBasket para competir con 
Amazon y otras empresas minoristas en línea.

Las inyecciones masivas de capital de inversión en el sector del comercio minorista 
de productos comestibles de India han allanado el camino para que los minoristas 
corporativos se expandan simultáneamente en el comercio minorista físico y en lí-
nea. Con miras a asegurar la competitividad, los minoristas buscarán aumentar el 
control sobre los suministros de alimentos y la influencia sobre las preferencias y 
los comportamientos de los y las consumidoras. El control de las cadenas de sumi-
nistro implica el control sobre la tierra, el agua, las variedades de plantas y anima-
les, la mano de obra, los materiales, la energía y el transporte para la producción, 
la transformación, el almacenamiento, la refrigeración, las tiendas, el envasado y el 
reparto, entre otras cosas, lo que tiene efectos económicos, sociales, medioambien-
tales y climáticos de largo alcance.

La expansión del comercio minorista corporativo de alimentos también está vincu-
lada a las aspiraciones de los consumidores de clase media, especialmente los de 
las ciudades pequeñas, donde el consumo de tipo supermercado corporativo impli-
ca modernidad y cosmopolitismo. Asimismo, esto tiene aspectos prácticos: como 
consecuencia de la expansión del sector privado corporativo, está aumentando la 
migración de los profesionales de clase media en todo el país, y las familias tienen 
que comprar alimentos en lugares poco conocidos. Las zonas urbanas de India es-
tán cada vez más saturadas y son cada vez más caras. Hay un aumento del número 
de mujeres que están entrando en la fuerza laboral, y pasan cantidades sustanciales 
de tiempo en el trabajo y en los desplazamientos para llegar a sus lugares de traba-
jo. Estos elementos hacen que el comercio minorista de los supermercados sea más 
atractivo, en especial el comercio minorista en línea. Dado que las mujeres siguen 

14	 Para obtener más información, 
ver: www.amazon.in/gp/pantry/
info/ref=pntry_hqp_lm.

15	 Malviya, Sagar. Kishore Biyani 
explores Future Group’s journey 
with Amazon. The Economic Ti-
mes. 6 de febrero de 2018. eco-
nomictimes.indiatimes.com/
industry/services/retail/kishore-
biyani-explores-future-groups-
journey-with-amazon/article-
show/62798408.cms.

16	 Big Basket. The Abraaj Group 
- Partner Company Case Study. 
2016. www.abraaj.com/wp-con-
tent/uploads/2017/02/Abraaj-
Case-Study-Big-Basket.pdf.

17	 Bansal, Varsha. BigBasket recei-
ves $200 million in a round led 
by Alibaba. The Economic Ti-
mes. 2 de febrero de 2018. eco-
nomictimes.indiatimes.com/
small-biz/startups/newsbuzz/
big-basket-receives-200-million-
in-a-round-led-by-alibaba/article-
show/62744825.cms.
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siendo en gran parte las responsables de llenar la despensa y de alimentar a sus fa-
milias, ellas serán el principal objetivo de la publicidad agresiva de los minoristas 
corporativos, con promesas de alimentos familiares, conveniencia, precios más ba-
jos, frescura e higiene.

APOYAR A LAS PERSONAS, NO A LAS CORPORACIONES

A fecha de hoy, existen pocas pruebas fiables que respalden el argumento de que el 
comercio minorista corporativo de alimentos mejorará la seguridad alimentaria y 
el empleo. Las experiencias mundiales muestran que los supermercados tienden a 
reestructurar la producción y los mercados de alimentos para servir a las cadenas 
de valor mundiales en expansión y los mercados internacionales. En India, tal rees-
tructuración socavará los mercados territoriales que son vitales para la superviven-
cia y el bienestar de la mayoría de la población, en especial las mujeres.

La emergencia agraria en India no da muestra alguna de amainar, puesto que los y 
las agricultoras y pescadoras artesanales siguen haciendo frente al endeudamiento, 
el acaparamiento de tierras y recursos y la ausencia casi total de políticas de apoyo. 
Más del 90 % de la mano de obra de India trabaja en el el sector informal sin con-
tratos escritos, seguridad social, prestaciones laborales y seguridad en el empleo. 
La agricultura es el principal empleador en materia de trabajo informal, seguida de 
la manufactura, la construcción y el comercio. Una parte significativa de los traba-
jadores en el sector organizado son trabajadores informales18, y la “contractualiza-
ción” de la mano de obra va en aumento, ya que las empresas buscan reducir costos 
y aumentar la competitividad19.

Los supermercados llevan algún tiempo promoviendo la agricultura por contrato, 
en la que los agricultores disponen de escaso poder de negociación y no tienen 
una protección asegurada frente a los caprichos del mercado, la volatilidad de los 
precios, los fracasos en la producción y los cambios en los planes corporativos. Los 
conflictos entre las comunidades rurales, las empresas y el Gobierno en torno al 
control de la tierra y el agua para proyectos extractivos, industriales y de desarrollo 
han aumentado durante la última década. La adquisición de tierras para la pro-
ducción de alimentos, la elaboración y el almacenamiento provocará un recrude-
cimiento de tales conflictos. Las plantas de procesamiento y envasado absorberán 
agua y recursos de sus entornos y crearán cantidades enormes de residuos.

De hecho, el comercio minorista corporativo de alimentos proporcionará empleos 
a varios niveles de capacidades, e incluso absorberá a algunas de aquellas personas 
que pierdan sus tierras, pero también acarreará el cierre de tiendas locales de pro-
ductos comestibles, lo que pondrá en peligro los medios de vida y el acceso a los 
alimentos de millones de personas20. Las pruebas recabadas por medio de varios 
procesos del CSA dan fe de la importancia de la producción de alimentos a pequeña 
escala y los mercados territoriales a la hora de combatir el hambre y la pobreza y 
de fomentar el derecho a la alimentación. Los mercados territoriales están directa-
mente vinculados a los sistemas alimentarios y las economías locales, nacionales y 
regionales en los que los procesos de añadido de valor se distribuyen entre aquellos 
que contribuyen a la creación de valor, además de proporcionarles beneficios. El va-
lor creado no es únicamente financiero, sino que también incluye, entre otras cosas, 
nutrición, diversidad de las dietas, empleo, intercambio de conocimientos, apoyo 
social, servicios y empoderamiento de las mujeres y la juventud.

18	 Por ejemplo, la industria del té, 
que emplea a 1,2 millones de 
personas —de las cuales el 70 
% son mujeres—, es el segundo 
mayor empleador de India en el 
sector organizado. Para obtener 
más información sobre su situa-
ción, ver: Longley, Sue. El precio 
de tu taza de té: violaciones de de-
rechos humanos en las plantacio-
nes de té en India. Observatorio 
del Derecho a la Alimentación y 
a la Nutrición 2016. Págs. 60-62. 
www.righttofoodandnutrition.
org/files/watch_2016_article_9_
span_el_precio_de_tu_taza_de_
te.pdf.

19	 Himanshu. Is informal the new 
normal? Livemint. 22 de mayo de 
2017. www.livemint.com/Opin-
ion/wbGabfgoBnHwJPWHBZb-
PLI/Is-informal-the-new-normal.
html.

20	 En Estados Unidos, por ejemplo, 
Amazon paga salarios por debajo 
de la media y muchos de sus tra-
bajadores no pueden permitirse 
llevar alimentos a sus hogares sin 
el apoyo de las redes de seguridad 
federales. Brown, H. Claire. One 
third of Amazon employees in Arizo-
na need food stamps to feed them-
selves. The New Food Economy. 
19 de abril de 2018. newfood-
economy.org/amazon-snap-em-
p l o y e e s - f i v e - s t a t e s / ? u t m _
s o u r c e = N e w + F o o d + E c o n o -
m y + S ub s c r i b e r s & u t m _ c a m -
paign=126745eb74-EMAIL_CAM-
PAIGN_2018_04_23&utm_medi-
um=email&utm_term=0_75a28a
0eaf-126745eb74-511539777. 
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Con la urbanización creciente, los estilos de vida cambiantes y el comer-
cio digital, India es un mercado codiciado para los minoristas corpora-
tivos de alimentos. No obstante, la mayoría de los y las consumidoras 
urbanas compran alimentos de tiendas locales de gestión familiar, mer-
cados de productos frescos y vendedores con carretas. Las familias más 
pobres dependen de los alimentos básicos subvencionados a través del 
Sistema de distribución pública. En las zonas rurales, las necesidades 
alimentarias diarias se satisfacen por medio de la producción propia, la 
recolección y el comercio en pequeña escala. La importancia de este co-
mercio minorista puede entenderse mediante el concepto de “mercados 
territoriales”, a través de los cuales se canalizan la mayoría de los alimen-
tos consumidos en el mundo.

Pese a ser uno de los mayores productores de alimentos del planeta, In-
dia acoge la mayor población de personas subalimentadas en el mundo. 
El hambre es más predominante en las zonas en que las personas depen-
den de la agricultura y la recolección de subsistencia, entre las poblacio-
nes urbanas pobres y en las zonas de conflicto. Las niñas y las mujeres 
son las que más sufren por el hambre y la adversidad debido a una discri-
minación sociocultural profundamente arraigada y a políticas que tien-
den a un sesgo de género. En las familias pobres, las mujeres a menudo 
son las últimas en comer y las que menos comen.

Las experiencias mundiales muestran que los supermercados tienden a 
reestructurar la producción y los mercados de alimentos para servir a las 
cadenas de valor mundiales en expansión y los mercados internaciona-
les. En India, tal reestructuración aumentará las lagunas en los ingresos, 
el acceso a los alimentos y la nutrición en todas las clases y géneros y 
entre las zonas rurales y urbanas, y socavará el derecho humano a una 
alimentación adecuada.

En lugar de permitir que las corporaciones controlen sus culturas y mercados ali-
mentarios, el Gobierno de India debería promulgar políticas públicas que apoyen a 
los y las productoras de alimentos a pequeña escala, los trabajadores y los mercados 
territoriales21. Entre ellas cabe mencionar, por ejemplo, las políticas sobre el estab-
lecimiento de precios, las compras públicas, la producción de alimentos inocuos y 
nutritivos, los créditos e infraestructuras apropiados, la mejora del conocimiento y 
el fomento de la capacidad22. En ausencia de tales políticas proactivas, el comercio 
minorista corporativo de alimentos aumentará las lagunas en los ingresos, la rique-
za, el acceso a la alimentación y la nutrición entre clases y géneros, así como entre 
las zonas rurales y urbanas.

21	 MSC. Nota al pie 3.

22	 CSA. Recomendaciones sobre polí-
ticas relativas a la vinculación de 
los pequeños productores con los 
mercados. 2015. www.fao.org/3/a-
bq853s.pdf.
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Por otro lado, los mercados territoriales están directamente vinculados 
a los sistemas alimentarios y las economías locales, nacionales y regio-
nales, y contribuyen positivamente a la nutrición, la diversidad de las 
dietas, el empleo, el intercambio de conocimientos, el apoyo social, los 
servicios y el empoderamiento de las mujeres y los jóvenes. En lugar de 
permitir que las corporaciones controlen los mercados alimentarios y 
den forma a las culturas alimentarias, el Gobierno de India debería pro-
mulgar políticas públicas que apoyen a los y las productoras de alimen-
tos en pequeña escala, los trabajadores, las personas pobres y especial-
mente las mujeres, y reforzar los mercados territoriales que son vitales 
para la supervivencia y el bienestar de la mayoría de la población.

CONCEPTOS CLAVE

→→ La alimentación es la mayor categoría de consumo minorista en In-
dia, y el comercio minorista de alimentos y productos comestibles 
constituye el 60-65 % del total del comercio minorista de India, que 
es un mercado muy codiciado por los minoristas corporativos de ali-
mentos y productos comestibles.

→→ Más del 85 % del valor actual del comercio minorista de alimentos 
de India procede del comercio minorista localizado no corporativo, 
que forma parte del concepto de mercados territoriales: mercados 
que son diversos y flexibles en términos de escala, organización y 
formalidad, y cruciales a la hora de satisfacer la demanda de alimen-
tos en las zonas rurales, periurbanas y urbanas.

→→ Pese a ser uno de los mayores productores de alimentos del planeta, 
India acoge la mayor población de personas subalimentadas en el 
mundo. Las niñas y las mujeres hacen frente a un acceso desigual 
a la alimentación, la asistencia sanitaria, la educación, el trabajo re-
munerado y los recursos debido a una discriminación sociocultu-
ral profundamente arraigada y a políticas que tienden a un sesgo de 
género.

→→ Las experiencias mundiales muestran que los supermercados tien-
den a reestructurar la producción y los mercados de alimentos para 
servir a las cadenas de valor mundiales en expansión y los mercados 
internacionales. En India, tal reestructuración socavará los merca-
dos territoriales que son vitales para la supervivencia y el bienestar 
de la mayoría de la población.
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→→ En lugar de permitir que las corporaciones controlen los mercados 
de alimentos y las culturas alimentarias, el Gobierno de India debe-
ría promulgar políticas públicas que apoyen a los y las productoras 
de alimentos a pequeña escala, los trabajadores y los mercados ter-
ritoriales, incluidas políticas sobre el establecimiento de precios, las 
compras públicas, la producción de alimentos inocuos y nutritivos, 
los créditos e infraestructuras apropiados, la mejora del conocimien-
to, el fomento de la capacidad, etc.

PALABRAS CLAVE

→→ Comercio minorista corporativo de alimentos 
→→ Digitalización
→→ Mercados territoriales 
→→ Supermercados


