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“El secreto del éxito es la sinceridad. Una vez que puedas fingirla lo habras conseguido”.
Autor desconocido

La preocupacion respecto a todas las formas de malnutricion, especialmente la desnu-
tricion y la sobrenutricion, ha puesto un intenso foco en las corporaciones alimentarias
y el derecho humano a una alimentacion adecuada y a la nutricion. Este articulo
examina como organizaciones no gubernamentales (ONG) y gobiernos de paises
en desarrollo estan siendo atraidos para participar en partenariados y acuerdos de

"2 con corporaciones a través del “negocio de la mal-

“multiples partes interesadas
nutricion”. Defiende que es poco probable que estos enfoques resuelvan el problema de
la malnutricion, y que pueden incluso empeorar las cosas al conceder a las corporaciones
un acceso sin precedentes a los procesos de elaboracion de politicas, especialmente
en los paises en desarrollo. Esto podria socavar la confianza en los alimentos diversos
desde el punto de vista biologico, culturalmente apropiados y asequibles, y crear
mayores mercados para alimentos fortificados altamente procesados, suplementos y
tentempiés, que tienen importantes implicaciones adversas para la salud. El articulo
indica que participar en estrategias de responsabilidad social corporativa (RSC) no
es una actividad benigna y plantea serios riesgos, incluido evitar que las corporaciones

tengan que rendir cuentas plenamente por sus acciones.

COMPROMISOS VOLUNTARIOS FRENTE A REGULACION VINCULANTE?

La sobrealimentacion (obesidad) es una de las causas subyacentes de enfermedades
no transmisibles (ENT) como el cincer, las patologias cardiacas y la diabetes, que
estan consumiendo rapidamente por igual las arcas de los sistemas nacionales de
salud y los presupuestos familiares en paises ricos y pobres. La obesidad ocupa la
mayor parte de la atencion publica, mientras que la desnutricion, es decir, el retraso
en el crecimiento y la emaciacion de nifios pequefios, especificamente durante los
primeros 1.000 dias de vida, ha cautivado la atencion de ONG de desarrollo, agencias
de las Naciones Unidas, paises industrializados y donantes.

Existe consenso respecto a que el marketing de productos altamente procesados
con elevados niveles de grasa, sal o azicar es una causa mayor de los problemas de
sobrealimentacion y obesidad®. Esto ha llevado a que cada vez més voces pidan la
regulacion de dicho marketing. Las corporaciones alimentarias se oponen a estas
voces y se presentan a si mismas como parte esencial de la “solucion”, argumentando
que los compromisos voluntarios para reducir la publicidad, reformular sus productos
(reduciendo el azucar, la grasa y la sal) y patrocinar educacion en salud resolveran
el problema. Como dijo Peter Brabeck, consejero delegado de Nestlé, en la asamblea
general anual de esa transnacional en 2010: “..atar a las corporaciones en camisas
de fuerzas reguladoras es innecesario cuando empresas como Nestlé cuentan ya con

principios y valores basicos sélidos™.

OBSERVATORIO DEL DERECHO A LA ALIMENTACION Y A LA NUTRICION 2015

2 Para mas informacion sobre el concepto
de “miltiples partes interesadas” y sus
origenes, ver el cuadro que aparece mas
abajo, Los origenes del concepto de “miultiples
partes interesadas”: la importancia de un uso
terminoldgico correcto.

24



02

No obstante, una parte fundamental del programa de RSC de Nestlé desde
1992 son, por ejemplo, los elementos de “educacion en nutriciéon”, que han sido
criticados por difuminar los limites entre la educacion y el marketing®. Lamentable-
mente, aunque la experiencia ha demostrado que este reposicionamiento es sobre
todo una estrategia de relaciones publicas disefiada para evitar acciones normativas,
parte de la comunidad internacional de desarrollo apoya y participa en iniciativas de
RSC’. La preocupacion respecto a esta cuestion dominé la Asamblea Mundial de la
Salud (AMS) de 2015: ;/deberian los gobiernos concentrarse en regular las industrias
problemaéticas o “trabajar” o “asociarse” con ellas y aceptar financiaci6n?®

Los intereses en conflicto en el centro de la formulacion de politicas, espe-
cialmente en los paises productores, complican las cosas aun mas. Por ejemplo, los
encargados de elaborar politicas en la Unién Europea (UE) saben que los tratados de
la UE y los acuerdos de derechos humanos requieren que “al definirse y ejecutarse
todas las politicas y acciones de la Union se garantizara un alto nivel de proteccion
de la salud humana™. Por otro lado, también saben que la venta de un kilo de formula
infantil con nutrientes afiadidos permite obtener un beneficio diez veces mayor a la
venta de un kilo de leche en polvo!®. También son sumamente conscientes de que
la industria alimentaria es el mayor sector de fabricacion y empleo en Europa, y del
entusiasmo de Irlanda, Nueva Zelandia y otras naciones productoras por explotar
tales mercados. Igualmente, saben que intentar introducir regulacion eficaz es, en
palabras de un delegado para la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), como
intentar sostener “fuego liquido”.

Todos estos factores pueden tener un efecto desalentador y paralizante para
aquellos que quieren introducir regulacion eficaz. Asimismo, los nuevos pactos con-
sagrados en acuerdos comerciales, como la Asociacion Transatlantica de Comercio
e Inversion (TTIP), el Acuerdo de Asociacién Transpacifico (TPP), y el Acuerdo
Econémico y Comercial Global (CETA) contienen disposiciones para la resolucion
de disputas entre inversores y Estados (ISDS, por su sigla en inglés), y permitiran a
las corporaciones denunciar a los gobiernos si sus regulaciones interfieren con sus
beneficios actuales y futuros?'.

Con el apoyo apropiado, los gobiernos pueden cumplir sus obligaciones de sal-
vaguardar la salud publica y los derechos humanos y regular a las corporaciones. Si
las agencias de las Naciones Unidas y las ONG mantienen la atencion a largo plazo,
pueden ayudar a los gobiernos a decostruir y contrarrestar los argumentos de la indus-
tria y a evitar los efimeros programas voluntarios de RSC favorecidos por el sector
corporativo'Z

Estos programas “voluntarios” convienen a las corporaciones, especialmente
cuando se les encarga desarrollar estrategias de comunicacion para promover com-
portamientos positivos y patrocinar programas educativos sobre nutricion. Esto les
permite publicitar los cambios progresivos realizados, construir confianza ptblica y
reposicionarse como agentes de “salud y bienestar”. La imagen positiva que obtienen
al asociarse con socios de perfil alto, como gobiernos, las Naciones Unidas y ONG
internacionales, tiene un importante valor financiero y emotivo". Desde un punto
de vista de relaciones publicas, son altamente eficaces a la hora de proyectar una
imagen positiva y difuminar las lineas entre el sector publico y el privado. Ayudan
igualmente a facilitar mas incursiones de las corporaciones en la esfera de la elabo-
racion de politicas.

Desde una perspectiva de salud y educacion, estas estrategias corren el riesgo
de confundir a nifias y nifios en el tema de la nutricion, y son menos eficaces que,

La nutricion de los pueblos no es un negocio

10

11

12

13

Para mas informacion sobre la discusién

en torno a compromisos voluntarios frente
aregulacion vinculante, ver: Monsalve
Suérez, Sofia y Fabienne Aubry. Reconsiderar
la brecha entre lo voluntario y lo vinculante.
Observatorio del Derecho a la Alimentacion
y ala Nutricion 2014. Pags. 25-29. www.rtfn-
watch.org/fileadmin/media/rtfn-watch.org/
ENGLISH/pdf/Watch_2014/Watch_2014_
PDFs/Observatorio_2014.pdf#page=25.

Moodie, Robert et al. Profits and pandemics:
prevention of harmful effects of tobacco, alcohol,
and ultra-processed food and drink industries.
The Lancet. 2013. 381. Pags. 670-679.

Baby Milk Action. Nestlé challenged at its
Annual General Meeting, 2010. Presentacion
realizada en la asamblea general anual de
Nestlé, Lausana, Suiza. 15 de abril de 2010.
www.babymilkaction.org/archives/618.

Baby Milk Action. Tackling Obesity: How
Companies Use Education to Build “Trust’.
Cambridge, UK. Baby Milk Action. 2012.

Ver, por ejemplo, la Plataforma Europea de
Accibn sobre Alimentacion, Actividad Fisica
y Salud de la Comisién Europea. http.//
ec.europa.eu/health/nutrition_physical_activ-
ity/platform/index_es.htm.

IBFAN. Letter to WHO Commission on
Ending Childhood Obesity. Ginebra. 17 de
diciembre de 2014. www.babymilkaction.org/
archives/2860.

Articulo 168 del Tratado de Funcionamiento
de la Union Europea. eur-lex.europa.eu/legal-
content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:12012E/
TXT&from=EN.

Coriolis. Infant Formula Value Chain.
Auckland. Coriolis. 2014. Elaborado para

el Comité neozelandés del Consejo de Co-

operacion Economica en el Pacifico, Nueva
Zelandia. nzpecc.org.nz/20901/index.html.

Para obtener mas informacién sobre los
acuerdos comerciales y su impacto en los
derechos humanos, ver el articulo Injusticia
sin limites: la alimentacion en la mesa de la
OMC, en esta edicion del Observatorio del
Derecho a la Alimentacion y a la Nutricion.

Ver el cuadro que aparece mas abajo, Los
origenes del concepto de “miltiples partes
interesadas’: la importancia de un uso
terminoldgico correcto.

Monbiot, George. How a corporate cult
captures and destroys our best graduates.
The Guardian. 3 de junio de 2015. www.
thequardian.com/commentisfree/2015/jun/03/

city-corporates-destroy-best-minds.

25



por ejemplo, gravar la comida basura o regular las estrategias de marketing'*. Los
programas “voluntarios” de RSC existen siempre que las empresas lo quieran, y rara
vez reducen el impacto adverso de las estrategias de mercado’. Por ejemplo, en el
Reino Unido en 2011, el gobierno de coalicién creé un nuevo partenariado con la
industria alimentaria y de bebidas llamado Responsibility Deal. Esto transfirio a las
corporaciones la responsabilidad de reducir el consumo de alcohol y mejorar la nutri-
cién, y resultd en una recaida en los objetivos de reduccion de la sal'.

EL “NEGOCIO DE LA MALNUTRICION”: OTRO PUNTO DE ENTRADA

..la SUN no es una iniciativa aprobada por el conjunto de paises miembros de las
Naciones Unidas. Se trata de un mecanismo voluntario en el que los miembros inte-
grantes, incluidos los paises, expresan su interés por adherirse y se comprometen
a sequir sus principios y su modus operandi... [SUN] estd estructurada en torno a
cinco redes de igual peso: paises, organizaciones de la sociedad civil, agencias de las
Naciones Unidas, sector empresarial y donantes”.

Elisabetta Recine y Nathalie Beghin (Consejeras del CONSEA)

En lo que respecta a la desnutricion, las corporaciones han encontrado otro punto de
entrada a la elaboracion de politicas mundiales y nacionales mediante la iniciativa
SUN. Esta iniciativa fue lanzada por el Banco Mundial (BM), UNICEF, el Programa
Mundial de Alimentos (PMA) y la OMS en 2014 para hacer frente a la malnutricion,
con énfasis en los 1.000 primeros dias de vida del nifio'®, La Alianza Mundial para
Mejorar la Nutricion (GAIN, por su sigla en inglés) esta estrechamente vinculada a
SUN mediante la Red de empresas de SUN. Se trata de una entidad hibrida ptblico-
privada con activos por valor de 60 millones USD'’, principalmente de la Fundacion
Bill y Melinda Gates.

Si bien IBFAN vy otras ONG de interés publico reconocen la necesidad de
aumentar el perfil de la nutricion en todos los sectores, han criticado fuertemente
tanto a SUN? como a GAIN. La fuerte participacion de las corporaciones en la toma
de decisiones, incluido en el 6rgano rector de SUN (el Grupo Principal)?, ha llevado
a conflictos de intereses y a la priorizacion de alimentos fortificados e intervenciones
de micronutrientes en muchos paises, incluido por parte de los donantes. Esto ha
llevado a que los fondos de desarrollo se aparten de abordar las causas subyacentes
de todas las formas de malnutricion. Otra inquietud mayor es el establecimiento por
parte de SUN en paises en desarrollo de plataformas de “multiples partes interesa-
das” que incluyen a corporaciones®. Por tltimo, el Fondo fiduciario multi-socio de
SUN capta el apoyo de “multiples partes interesadas nacionales e internacionales,
incluidos departamentos gubernamentales, sociedad civil, empresas responsables,
donantes y las agencias del sistema de las Naciones Unidas” [énfasis afiadido]®.

En 2012 IBFAN informo de los esfuerzos de GAIN para disuadir al Gobierno
de Kenia de introducir una ley que prohibia la promocién de alimentos para bebés?*.
El Gobierno de Kenia resistio a las presiones y adopto6 la Ley N° 34 de 2012 sobre
los sustitutos de la leche materna (regulacion y control). Su seguimiento del Codigo
Internacional sobre el Marketing de Sustitutos de la Leche Materna desde 2008 y
la formacion de profesionales de la salud estan claramente funcionando: la encuesta
demografica y de salud de Kenia de 2014 mostr6 que la tasa de lactancia materna
exclusiva casi se duplico desde 2008-09, pasando del 32% al 61%, y ayud6 a reducir
la mortalidad infantil de 52/1.000 a 39/1.000.
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EVITAR LOS PROCEDIMIENTOS DEMOCRATICOS

SUN pide a menudo a sus Estados miembros que se pongan en contacto con los encar-
gados de elaborar politicas de manera individual, en lugar de usar procesos guber-
namentales democraticos que posibiliten un debate publico sobre si un pais deberia
unirse a la iniciativa. Se convence a los gobiernos de que si de verdad les importa
la nutriciéon deberian convertirse en un “pais SUN”, y que con ello aumentan sus
posibilidades de recibir apoyo financiero externo. Como consecuencia, de la noche a
la mafana, los ciudadanos se dan cuentan de que viven en un pais SUN que trabaja
con la etiqueta SUN. En muchos de estos paises, los actores recién llegados con SUN
apoyados por las empresas se atribuyen rapidamente los éxitos de los programas en
curso.

Entre tanto, en linea con el modelo de gobernanza de SUN, la Iniciativa de
Redisefio Mundial (IRM) del Foro Econémico Mundial (FEM) propone que algunas
cuestiones se saquen de la agenda de las Naciones Unidas y las aborde en su lugar
una “coalicion multilateral, a menudo de multiples partes interesadas, de aquellos
que tengan voluntad y puedan hacerlo”®. El FEM concibe un mundo gestionado por
una coalicion de corporaciones transnacionales, Estados nacion (incluido a través
del sistema de las Naciones Unidas) y un grupo selecto de organizaciones de la sociedad
civil.

LOS DEFECTOS DEL PROCESO DE CONFLICTOS DE INTERESES DE SUN

SUN ha respondido a las criticas de IBFAN y otras organizaciones de interés publico
cambiando, por ejemplo, algunos de los textos sobre lactancia materna en su pagina
web e incluyendo referencias a los derechos humanos. Con una ayuda de un millon
de dolares de la Fundacion Bill y Melinda Gates, también comenz6 un proceso para
prevenir, identificar, gestionar y dar seguimiento a los conflictos de intereses. No
obstante, SUN escogi6 para esta tarea a Global Social Observatory (GSO), una organi-
zacion con sede en Ginebra que representa intereses empresariales, recibe financiacion
corporativa y promueve partenariados publico-privados (PPP).

No sorprende que GSO redefina los conflictos de intereses para acomodar y
legitimar la estructura de gobernanza de multiples partes interesadas de SUN. Por
ejemplo:

» secentraen la “confianza” y la “colaboracion” (en lugar de en la necesidad
de ser cautos);

« confunde los conflictos de intereses con conflictos causados por desacuerdos
y diferencias de opinién;

« promueve lainclusividad de todas las partes interesadas como “buena gob-
ernanza’;

o cubre los conflictos de intereses inicamente a nivel nacional, no cubre el
Grupo Principal de SUN; y,

» carece de mecanismos para la proteccion de los informantes.

La nutricion de los pueblos no es un negocio
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CONCLUSION

La RSC no es algo benigno que ayude a las empresas a poner fin a las practicas dafinas.
Se trata de una estrategia cuidadosamente desarrollada —usada eficazmente por la
industria del tabaco*— que de forma deliberada desvia la atencién publica de la necesi-
dad de regular a las corporaciones de forma eficaz y asegurar rendicion de cuentas
por abusos de derechos humanos. Las ONG, los encargados de elaborar politicas y los
donantes que buscan proteger los derechos humanos y abordar las causas originarias
de la pobreza deberian reevaluar la sensatez de apoyar y participar en estrategias de
RSC. Igualmente, deberian mantener la atencion en soluciones duraderas que protejan
los derechos humanos:

+ apoyar la adopcion e implementacion de regulaciones eficaces;

» dar seguimiento a lo que /acen las empresas, y no a lo que dicen;

« establecer buenas politicas sobre conflictos de intereses que eviten una
influencia comercial excesiva en la investigacion y elaboracion de politicas
en materia de salud publica;

» promulgar medidas legales que protejan a los informantes; y por ultimo,
pero no menos importante,

« evitar usar terminologia empresarial sin prestar atencion a cuestiones mas

amplias, en particular el término “multiples partes interesadas™’.

Sibien muchos gobiernos y grandes ONG estan centrandose en la RSC, existe
un nimero creciente de ONG y movimientos populares que reconocen los riesgos
que plantea, y que estan trabajando juntos para empoderar a los ciudadanos con vistas
a exigir cuentas a las corporaciones. Algunos ejemplos son: IBFAN, el Movimiento para
la Salud de los Pueblos (MSP)%, la Red del Tercer Mundo, la Alianza por el Tratado,
que esta trabajando para conseguir un tratado internacional vinculante para abordar
los abusos corporativos de los derechos humanos?, y la Coalicion sobre Conflictos de
Intereses, una red de 161 ONG y redes que trabaja para proteger la elaboracién de
politicas en materia de salud publica de una influencia comercial excesiva.

La supervivencia, el crecimiento y la capacidad de despertar el interés de la
sociedad de estos movimientos populares, influiran enormemente en que el mundo
se despierte ante la amenaza que se cierne sobre él o que se aboque ciegamente a la
catastrofe.

Lida Lhotska>'
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02
EL “NEGOCIO DE LA MALNUTRICION”: LA EXCUSA PERFECTA PARA LA INDUSTRIA ALIMENTARIA

reconocieran que no tienen que rendir cuentas Unicamente a sus accionistas. Sus
operaciones, practicas y acciones repercuten sobre otras partes, y por lo tanto estas
partes tienen un interés en lo que hacen las empresas. Son “partes interesadas” o
“actores”.

No obstante, durante la preparacion de la primera Conferencia de las Naciones
Unidas sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo celebrada en 1992 (Cumbre de la
Tierra) en Rio de Janerio, Brasil, las corporaciones transnacionales estaban preocu-
padas ante la posibilidad de que se propusiera mas regulacion puesto que ya habian
empezado a sonar las sefiales de alarma sobre el cambio climatico y el desastre
ecologico. Gracias a su poderoso cabildeo lograron suprimir un capitulo sobre su
responsabilidad ambiental del Programa 217, y refundirse como uno de los grupos
de “partes interesadas” de la conferencia. Posteriormente, sus recomendaciones se
reflejaron claramente en el documento final de la Conferencia.

Las corporaciones transnacionales empezaron entonces a afirmar que “forma-
mos parte de la solucién” y que “se nos tiene que tratar de forma inclusiva”. Son bien
conocidas las consecuencias negativas de esto para el clima y el medio ambiente.
Ahora, cuando los actores de interés publico utilizan el término “parte interesada”,
aceptan automaticamente que también engloba a corporaciones transnacionales y
empresas, y por lo tanto asumen la retérica del sistema econémico neoliberal y su
modelo de gobernanza.

¢Significa esto que deberiamos eliminar completamente de nuestro vocabulario
el término “parte interesada”? No, no es asi: tenemos que usar el término cuando
critiquemos los modelos de PPP o multiples partes interesadas, para destacar los
riesgos, incluidos los conflictos de intereses y la influencia excesiva en la toma de
decisiones democraticas.

CUADRO 2.2
La sentencia de Citizens United: una peligrosa expansion del poder corporativo en
EE.UU.

Jonah Minkoff-Zern y Laura-Anne Minkoff-Zern*

Si bien la economia esta mejorando en Estados Unidos, la inseguridad alimentaria
sigue afectando a mas de 49 millones de residentes®. Aun asi, siguen obstaculizandose
las politicas publicas en apoyo de una alimentacion y nutricion adecuadas y sosteni-
bles, en parte debido a la excesiva influencia de actores y prioridades corporativos
en nuestras politicas agricolas, alimentarias y de salud. Durante el Ultimo siglo, los
agronegocios corporativos han desempefiado un papel cada vez mas influyente en
la produccion y suministro de alimentos en Estados Unidos a través de programas
federales y estatales —desde asistencia alimentaria internacional hasta comedores
escolares®.

Esta influencia aument6 en 2010, cuando el Tribunal Supremo fallé en el caso
Citizens United v. Federal Election Commission que las contribuciones para la campafia
electoral son una forma de “libertad de expresion”, y que las corporaciones tienen los
mismos derechos constitucionales que las personas, garantizando a las corporaciones
(v presumiblemente a las personas) la posibilidad de utilizar cantidades ilimitadas
de fondos para influir en las elecciones. La sentencia ha ayudado a expandir la influ-
encia de las corporaciones en nuestro sistema politico, incluido en nuestras politicas
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alimentarias y agricolas®. El sector del agronegocio contribuy6 con un total de 90
millones USD a nivel federal en el ciclo de elecciones de 2012, su mayor aumento
ciclico en contribuciones de la historia. Tres cuartas partes de estos fondos fueron
a candidatos republicanos, buscando cortar de raiz regulaciones sobre inocuidad de
los alimentos y requisitos de publicacion de informacion, como el etiquetado de los
alimentos®’.

La Ley Agricola (Farm Bill) —una legislacién general que rige un conjunto
de programas agricolas y de asistencia nutricional en Estados Unidos— es objeto de
un intenso cabildeo en la legislatura de EE.UU. En 2013, las industrias de servicios
agricolas y de produccion de cultivos, incluida Monsanto®®, gastaron mas de 57.500
millones USD para influir en la Ley Agricola, que si bien autorizé un aumento de
7.000 millones USD en seguros de las cosechas, hizo recortes de miles de millones de
dolares en cupones de alimentos y programas de conservacion. El cabildeo legislativo
incluy6 supuestamente la amenaza implicita de desembolsos adicionales a favor y en
contra de los miembros del Congreso en base al sentido de sus votaciones™.

Mas alla de la excesiva influencia de la Ley Agricola, la sentencia de Citizens
United ha llevado a: la resistencia de la industria al etiquetado de productos que
contienen organismos genéticamente modificados (OGM); el bloqueo del salario
minimo; y la reduccion del impacto de la Ley de Reforma de Wall Street y Proteccion
al Consumidor aprobada en 2010, limitando asi el alcance de la reforma financiera
en EE.UU. Las campaiias electorales se ven abrumadas por los gastos corporativos.

Para crear un sistema alimentario democratico y seguro, EE.UU. debe aprobar
una enmienda constitucional para anular la sentencia de Citizens United y devolver
la democracia y los derechos humanos al pueblo. Este es un movimiento crucial para
todas y todos los que creen que la alimentacion debe tratarse como un derecho humano,
y N0 COMO una mera mercancia.
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